Regulamin Podarunkéw Pieknosci Instytutu Face to Face

§1 Termin i realizacja Podarunku Pieknosci

1. Podarunek Pieknosci wystawiony na konkretng kwote moze zostac zrealizowany na dowolng ustuge
znajdujacg sie w ofercie Instytutu Face to Face.

2. Podarunek Pieknosci wystawiony na konkretng kwote moze by¢ zrealizowany na wiecej niz jedna
ustuge/zabieg , jesli suma zabiegdw nie przekroczy wartosci zakupionego bonu . Jezeli wartosé
zabiegéw / zabiegu przekroczy warto$¢ Podarunku Pieknosci, Klient ma obowigzek doptaci¢ powstata
réznice zgodnie z cennikiem Instytutu Face to Face .

3. Nie dopuszcza sie realizacji Podarunku Pieknosci na pokrycie kosztéw konsultacji medycznej , ktéra nie
stanowi Ustugi.

4. Podarunek Pieknosci jest wazny przez 3 miesigce od daty jego wystawienia .
5. Po uptywie w/w terminu, Podarunek Pieknosci traci waznosc¢ a Klient traci wynikajace z niej
uprawnienia .

§2 Uczestnicy Promocji
1. Z Podarunku Pieknosci moga korzystaé osoby petnoletnie .

2. Osoby niepetnoletnie moga zrealizowac¢ Podarunek Pieknosci pod warunkiem wyrazenia zgody w
formie pisemnej przez opiekuna ustawowego .

Zasady realizacji Podarunku Pieknosci

1. Warunkiem skorzystania z Podarunku Pieknosci jest podanie numeru indywidualnego , podczas
zapisywania sie na wizyte .

2. Warunkiem realizacji Podarunku Pieknos$ci jest okazanie go w Instytucie Face to Face w dniu wizyty.

3. Posiadaczowi bonu nie przystuguje prawo do otrzymania réwnowartosci kwoty pozostatej na karcie w
formie ekwiwalentu pienieznego .

4, W przypadku niewykorzystania Podarunku Pieknosci przez Klienta lub checi skorzystania z niego po
uptywie terminu jego waznosci , Klientowi nie przystugujg zadne prawa z tytutu w/w , nie moze
réowniez roscic¢ sobie prawa do rekompensaty lub zwrotu optaty za bon .

Zakup Podarunku Pieknosci drogg elektroniczng
1. Podarunek Pieknosci mozna zakupi¢ drogg elektroniczng na stronie https://facetoface-instytut.pl/

2. Podarunek Pieknosci mozna zakupi¢ drogg mailowgq , przesytajgc przelew na konto bankowe Instytutu
Face to Face .

3. Podarunek Pieknosci wysytany jest na maila w przeciggu 48 godzin po otrzymaniu potwierdzenia
przelewu , imienia i nazwiska osoby obdarowanej oraz informacji na jaka ustuge / kwote ma zosta¢ wypisany
kupon.


https://facetoface-instytut.pl/

4. Zakup Podarunku Pieknosci drogg elektroniczng odbywa sie w systemie PayU lub bezpos$rednio w
Instytucie Face to Face .

Reklamacje

1. Reklamacje dotyczace realizacji Podarunku Pieknos$ci moga by¢ sktadane pod rygorem niewaznosci w
formie pisemnej, listem poleconym na adres Instytut Kosmetologii i Medycyny Estetycznej Face to Face 14 dni
roboczych od daty zakoriczenia promocji.

2. Reklamacje bedg rozpatrywane do 14 dni roboczych od daty wptyniecia reklamacji .

3. Klienci zgtaszajacy reklamacje beda informowani o decyzji w formie elektronicznej lub telefonicznej.

Postanowienia konncowe

1. Instytut Face to Face nie ponosi odpowiedzialnosci za niedopuszczenia Klienta do wykonania
wybranego zabiegu , w przypadku stwierdzenia przez personel medyczny przeciwwskazan .

2. Instytut Face to Face nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate Podarunku Pieknosci.

3. Niewykorzystanie Podarunku Pieknosci w wyznaczonym terminem , jest rownoznaczne z utratg
waznosci w/w i nie stanowi podstawy do wystgpienia jego posiadacza do jakichkolwiek roszczen.

4. Kazdy Klient realizujacy Podarunek Pieknosci o$wiadcza, ze zapoznat sie z regulaminem i nie wnosi do
niego zadnych zastrzezen .

5. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie https://facetoface-instytut.pl/ oraz w Instytucie
Kosmetologii i Medycyny Estetycznej.

6. Instytut Face to Face zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowien regulaminu ,pod
warunkiem,ze wprowadzone zmiany nie naruszg praw nabytych przez Klientow w trakcie trwania oferty.

7. Sprawy nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg odpowiednie przepisy
kodeksu cywilnego. Wszelkie spory wyniktfe z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Promocjg
beda rozstrzegane przed Sad Wtasciwy dla siedziby Face to Face.


https://facetoface-instytut.pl/

